Automatisk uppdatering av
kund- och féretagsregister

EG Customer Data Feed ger korrekta
kund- och foretagsuppgifter

Losningen skapar effektivisering i din verksamhets vardag da den
sakerstaller att ni alltid har aktuella och sdkra data for kunder och/eller
foretag.

Med prenumeration pa tjansten EG Customer Data Feed far du l6pande
uppdateringar av kundinformation automatiskt. Detsamma géller fér kunder
med skyddad identitet och for kunder som anger sarskild postadress. Det finns
ocksa mojlighet att valja automatisering av foretagsuppgifter.

Vardefullt och palitligt verktyg

Cirka 1,5 miljoner svenskar flyttar varje ar och éver 90 000 dédsbon skapas. Att
ha en tjanst som dagligen uppdaterar kunduppgifter ar darfor ytterst vardefullt
for att fa kontakt med ratt individ samt sakerstélla att t ex en kundfaktura
kommer fram till ratt mottagare. Tjansten ger din verksamhet kontroll 6ver
kunduppgifter och ni kan med sékerhet veta att registren ar palitliga och
aktuella.

Okad sikerhet

Med prenumeration pa bevakning ges automatisk uppdatering av information
om kunder. Det betyder att du alltid har ett relevant och uppdaterat register.

Det galler ocksa kunder med skyddad identitet. Med ett uppdaterat register dkar

sdkerheten och incidenter kan undvikas.
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Recension fran kund

gallande EG Customer
Data Feed:

)

Den stérsta vinsten ar att
automatisk uppdatering av
registren 6kar sakerheten,
aven kring skyddade
identiteter.

Det gar att lita pa data i
systemet och med tanke pa
de stora volymer som

uppdateras har det gatt
mycket bra — dver forvantan!

Mikael Isaksson,
Jamtkraft
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Okad sidkerhet med tjansten
EG Customer Data Feed

Valbara alternativ

Idag stélls hoga krav pa att man som foretag har [6pande uppdateringar av data
kopplat till privatpersoner. Via EG Customer Data Feed kan du vara sdker pa att data
ar korrekt. Tjansten uppdateras utifran sakerstallda kallor for att halla era
kundregister aktuella.

Om du prenumererar pa tjanster for uppdatering av kunduppgifter och
foretagsregister kan du anpassa och separera dina val efter respektive foretag och
privatperson i olika konstellationer. Sen avgor ni inom verksamheten sjélva vilka
kunduppgifter som ska hallas aktuella.

Exempel pa bevakning av uppgifter

Det finns ett flertal uppgifter som du kan vélja att uppdatera, bland annat fornamn,
efternamn och adressandring pa kund. Har kunden angett en sarskild postadress

under en period, till exempel till en sommarstuga, sa uppdateras dven de uppgifterna.

Detsamma galler for foretag; om ett foretag andrar adress eller namn uppdateras
detta i systemet. Det géller ocksa om ett foretag lagger till eller tar bort SNI-kod.

Ett uppdaterat kundregister ger ringar pa vattnet

Ett uppdaterat kundregister underlattar vardagen for din organisation och kan gora
att andra rutiner forbattras. Ett sdkert och uppdaterat system skapar ringar pa
vattnet och gor samtidigt din verksamhet mer enhetlig.

Var data ar konstant uppdaterad och haller alltid hog kvalitet. Vi hanterar alla
personuppgifter i enlighet med Dataskyddslagen.

Prismodell

EG Customer Data Feed bevakar privatpersoner och féretag. Grundavgiften ar
3 450 kr/manad samt en manadsavgift som baseras pa antalet bevakade kunder.

Antal kunder Engangsavgift Privat Foretag
Frén Till SEK SEK/maénad SEK/mdnad
0 10000 9500 3500 3500
10001 20000 18 500 4 400 4400
20001 30000 27 500 5200 5200
30001 40000 36 000 6200 6200
> 40000 Offert Offert Offert

Vid tjanstens start utfors en grundlig uppdatering av ert kundregister, varvid alla kunduppgifter
uppdateras. For denna uppdatering debiteras en engangsavgift. Konsulttjanster och eventuella
anpassningar/utveckling i samband med inférandeprojektet debiteras I6pande enligt géllande avtal.
Erbjudandet giller till den 31 december 2025.

EG levererar vertikal programvara som gor det majligt for vara ku
| programvaran finns mycket specialiserad kunskap inbdddad, oci
forstaelse for vara kunders yrken och branscher. Fa reda pa mer p
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Med EG Customer
Data Feed far du

* de basta kallorna for saker
adressuppdatering och aktuella
kunduppgifter

* kontroll 6ver ett palitligt
kundregister

* verktyg for att efterleva GDPR
« direkt tillgang till personliga data

* automatiskt uppdaterade
kontakt- och personuppgifter till
kund, vilket ocksa galler kunder
med skyddad identitet

* automatisk uppdatering av
foretagsregister.

Kontakt Zynergy:
Frida Grahn
frigr@eg.se
+46 7314677 01

Kontakt Xellent/Gasell: Kontakt ProBill:
Sonja Johansson Andreas Noack
sonjo@eg.se annoa@eg.se
+46 73146 78 88 +46 7032014 10
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